CENTRUL MEDICAL

RUBIO

Politica de confidentialitate a datelor (GDPR)

incepand cu data de 25.05.2018 devine aplicabil Regulamentul 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date, cunoscut si sub acronimul GDPR (General Data Protection Regulation).

Noi, CENTRUL MEDICAL RUBIO S.R.L., trat&m cu seriozitate protectia datelor dumneavoastrd si
dorim s va simtiti confortabil atunci cdnd ne vizitati la sediile noastre. Protectia confidentialitatii
cu privire la colectareq, prelucrarea si utilizarea datelor dumneavoastrd cu caracter personda
reprezintd o preocupare importantd pentru noi, de care tinem cont cu mare atentie in proce-
sele noastre economice, respecténd, desigur, toate cerintele legale.

1. Informatii generale
1.1. Operatorul de date

Operatorul care proceseaza datele cu caracter personal este:
CENTRUL MEDICAL RUBIO SRL.

Arad, jud. Arad, Calea Victoriel, nr. 60-62

CUIL 35309670

J2/1353/09122015

info@centrulmedicalrubioro

1.2. Responsabilul cu protectia datelor (DPO)

Puteti contacta persoana responsabild cu protectia datelor:
Paul Stoica

Tel. ©748 309 925

Email: paul.stoica@gdprarad.ro

2. Ce sunt datele cu caracter personal?

‘Date cu caracter personal”inseamnad orice informatii privind o persoand fizicd identificatd sau
identificabild ("persoana vizatd'") in special prin referire la un element de identificare, cum ar fiun
nume, un numadr de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai
multe elemente specifice, proprii identitdtii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice,

culturale sau sociale.

3. Ceinseamna prelucrarea datelor cu caracter personal si ce date sunt prelucrate
de CENTRUL MEDICAL RUBIO S.R.L.?

‘Prelucrare"inseamnd orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu
caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fard utilizarea de
mijloace automatizate, cum ar fi colectareq, inregistrareq, organizareq, structurareaq, stocareaq,
adaptarea sau modificareaq, extragereaq, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere,
diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionar-
eq, stergerea sau distrugerea.
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CENTRUL MEDICAL RUBIO SR.L. colecteazd urmdatoarele date (cu caracter de exemplu):

- date de identificare: numele, prenumele, sexul, seria sinumadrul actului de identitate, cod
numeric personal (CNP) si alte informatii continute de acestea (data emiterii, data exprirdrii
actului), adresa de corespondentd, adresa de email, numarul de telefon;

- semndtura clientului si a angajatului;

- date medicale cu caracter sensibil: simptome, boli anterioare, analize si medicamentatie
administratd in trecut, grupa sangvind, analize si alte servicii care sunt accesate la RM,
rezultatele analizelor medicale pe care le efectudm, tratamentul prescris, recomanddri
medicale, date din dosarul medical din spital, date privind istoricul medical al familiei clientu-
lui, date biometrice, precum si alte informaitii oferite de client cu privire la memobrii familiei
sale;

- datele de identificare ale cardului de sdndtate;

- date profesionale cum ar fi: angaojator, pozitie, marcd angajat, numar legitimatie;

- date referitoare la asigurdri, cum ar fi: calitatea de asigurat/neasigurat, asigurator (pentru
asigurdrile private);

- dlte informatii care deriva in urma prelucrdrilor efectuate de CENTRUL MEDICAL RUBIO SRL,
cum ar fi: identificatorul unic generat la nivel de CENTRUL MEDICAL RUBIO SR.L. pentru
fiecare client in parte, istoricul contractual, istoricul financiar, informatii specifice despre
serviciile contractate de la CENTRUL MEDICAL RUBIO SRL. si despre felulin care clientul le-a
utilizat;

- corespondenta electronicd cu clientul;

- imagini video din locatiile fizice ale CENTRUL MEDICAL RUBIO SRL., cu scopul de a mentine
un nivel ridicat de securitate;

- cookies (pentru buna functionare a website-ului).

Ce sunt cookie-urile si cum sunt acestea utilizate?

Cookie-urile sunt fisiere de mici dimensiuni, alcdtuite in general dintr-un sir de caractere, sau
padrti dintr-un fisier, care la accesarea unui site sunt salvate in browser-ul utilizat de catre calcu-
latorul, telefonul, tableta sau orice alt dispozitiv prin care se acceseazd on-line respectivul site.
La fiecare accesare ulterioard a site-ului browser-ul utilizat trimite cAtre server-ul respectivului
site acest fisier, in scopul de a permite identificarea unui vizitator care a revenit pe site.

in general, site-urile folosesc cookie-uri pentru a facilita oferirea cdtre vizitatori a unor function-
alitati care nu pot fi asigurate in lipsa acestora de protocolul http, protocol de tip text care este
cel mai des utilizat pentru accesarea informatiilor on-line de pe servere web (Www). Aceste
functionalitdti constau in managementul sesiunilor utilizatorilor, pdstrarea unei sesiuni autentifi-
cate, pdstrarea preferintelor pe o pagind vizitatd (de exemplu, aspecte legate de functionali-
tatea sau de afisarea graficd a paginilor), pdstrarea produselor intr-un cos de cumpdrdturi si
altele.

Cand o persoand acceseazd site-ul ca vizitator, un cookie este trimis cdtre browser-ul sdu de
internet si salvat pe hard-disk-ul computerului sdu, dar aceasta poate bloca salvarea cook-
ie-urilor prin modificarea setdrilor browser-ului sciu.

Cookie-urile pot stoca informatii ce au un caracter personal (de exemplu, cod de identificare al
vizitatorului, preferinte personalizate sau un istoric al paginilor vizitate). Aceste informatii nu sunt
generate de cookie-uri, ci de cdtre vizitator, in momentul in care acesta completeazd formu-
larele on-ling, se inregistreazd pe site, utilizeazd sisteme de pldti electronice etc.
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Desi cookie-urile sunt stocate in memoria calculatorului, telefonului, tabletei sau a oricdrui alt

dispozitiv utilizat pentru accesarea unui site, cookie-urile nu pot accesa sau citi alte informatii
stocate in respectivul dispozitiv.

Cookie-urile nu sunt virugi, nu sunt compilate sub formd de cod si nu pot fi executate.

in consecintd, acestea nu se pot auto-copia, Nu se pot rospand| in alte retele pentru a genera
anumite octlunl sinu pot fi utilizate pentru raspdndirea de virusi.

in functie de duratd, cookie-urile pot fi cookie-uri de sesiune sau cookie-uri permanente.
Cookie-urile de sesiune au o duratd de stocare temporarg, limitatd doar la durata sesiuniiin
care un anumit vizitator acceseazd site-ul. La momentul inchiderii sesiunii sau a browser-ului,
toate informatiile stocate sunt sterse.

Cookie-urile permanente sunt stocate in dispozitivul utilizat de catre vizitator sinu sunt sterse la
momentul inchiderii sesiunii sau a browser-ului.

Browser-ele web oferd functionalitati de setare a nivelului de securitate a informatiilor,
permitadnd vizitatorilor sd opteze ca preferintele lor sd nu fie inreqistrate, astfel ca se poate
bloca utilizarea oricArui cookie prin modificarea setdrilor browser-ului. Pentru a utiliza facilitatile
de setare a nivelului de acceptare a cookie-urilor, in majoritatea cazurilor se acceseazd secti-
unea ,Setdri” / Internet options”’, sub-sectiunea ,Confidentialitate si securitate” / ,Privacy” din
meniul de browser (in functie de browser-ul utilizat).

Dezactivarea optiunii de acceptare a cookie-urilor poate avea ca implicatiiimposibilitatea
accesarii unora dintre cele mai importante sectiuni ale site-ului. Din acest motiv este recomand-
abiléy acceptarea cookie-urilor apartindind site-urilor pe care le considerati de incredere. in orice
moment doriti aveti posibilitatea de a sterge cookie-urile stocate in dispozitivul pe care il utilizati,
accesdnd sectiunea ,Setdri” / ,Safety”, sub-sectiunea ,Confidentialitate si securitate” / ,Delete
browsing history” din meniul de browser (in functie de browser-ul utilizat).

4. De unde sunt obtinute datele cu caracter personal pe care le prelucreazé CENTRUL
MEDICAL RUBIO S.R.L.?

CENTRUL MEDICAL RUBIO SRL. prelucreazd date cu caracter personal referitoare la Client, la
mandatarii Clientului, legali sau conventionali, precum si la persoanele ale cdror date sunt
furnizate de cdatre Client lui CENTRUL MEDICAL RUBIO SRL,, in vederea obtinerii unui produs sau
a realizArii unei operatiuni/prestdri de serviciu. Persoanele fizice ale cdror date cu caracter
personal sunt prelucrate poartd denumirea de "Persoane vizate'

CENTRUL MEDICAL RUBIO SR.L. se adreseazd urmatoarelor persoane vizate: angajati propri,
clienti (chiar si dupd incetarea relatiei contractuale), clientii potentiali, candidatii care doresc sd
se angajeze in cadrul CENTRUL MEDICAL RUBIO SR.L..

Datele sunt obtinute direct de la Client si/sau de la un imputernicit al Clientului (in momentulin
care se completeozo formulare sau documente ale CENTRUL MEDICAL RUBIO SR. L).in plus,
CENTRUL MEDICAL RUBIO SR.L. poate obtine datele de mai sus si prin consultarea unor surse
externe (institutii si autoritdti publice, registre publice, baze de date electronice, informatii
disponibile in mediul online sau terti abilitati).

5.1n ce scopuri prelucreazé CENTRUL MEDICAL RUBIO S.R.L. date cu caracter
personal?

Scopurile pentru care CENTRUL MEDICAL RUBIO SRL. prelucreazd datele cu caracter personal
sunt:
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- furnizarea de servicii prin intermediul tututor canalelor disponibile in acest sens (locatii fizice,
telefon, etc);

- efectuarea unor activitati de gestiune economicd, financiard si/sau administrativa in
CENTRUL MEDICAL RUBIO SRLL;

- centralizarea operatiunilor simentinerea unei baza de date interne in care sd fie stocate
informatiile cu privire la persoanele vizate, pentru a putea fi utilizate de catre departamen-
tele si structurile CENTRUL MEDICAL RUBIO SRL.in activitdtile acestora;

- contactarea Clientului/altei persoane vizate prin intermediul mijloacelor de comunicare cu
scopul de a-i aduce la cunostintd/notifica informatii despre serviciile contractate;

- furnizarea de servicii suport pentru solicitdrile Clientului/persoanei vizate in locatiile fizice ale
CENTRUL MEDICAL RUBIO SRL,, cat si prin intermediul mijloacelor de comunicare (telefon,
email, adresd de corespondentd);

- crearea sau analizarea de profiluri pentru urmdrirea stdrii de sdndtate a pacientilor;

- efectuarea de analize interne (incluzénd analize statistice), atét cu privire la produse/servicii,
cdt sicu privire la portofoliul de clientj;

- arhivarea atdt in format fizic cdt si electronic a documentelor;

- solutionarea litigiilor, investigatiilor sau oricdror alte petitii/pl&ngeri/solicitdrila care CENTRUL
MEDICAL RUBIO SRL. este parte;

- pentruindeplinirea obligatillor legale (intocmirea actelor salariale, raportarea la institutiile
publice indreptdtite);

- pentruinreqistrarea video a prezentei persoanelor in locatiile fizice ale CENTRUL MEDICAL
RUBIO SRL., cu scopul de a mentine un nivel ridicat de securitate;

- gestionarea sistemelor de comunicatii i IT (realizarea auditurilor de securitate, emiterea de
rapoarte catre institutile abilitate, repararea unor erori de sistem).

6.1n ce temeiuri prelucreazd CENTRUL MEDICAL RUBIO S.R.L. date cu caracter person-
al?

CENTRUL MEDICAL RUBIO SR.L. prelucreazd datele cu caracter personal in scopurile mentionate
mai sus, in baza urmdtoarelor temeiuri:

- inbaza consimt@madntului Clientului, acordat in mod explicit;

- pentru executarea unui contract la care Clientul/persoana vizatd este parte (furnizarea de
servicii/produse), pentru a face demersuri pre-contractuale la cererea Clientului sau pentru
a furniza Clientului informatii despre produsele si serviciile oferite de CENTRUL MEDICAL
RUBIO SRL;

- inbaza unei obligatii legale aflate in sarcina CENTRUL MEDICAL RUBIO SR.L. (de ex.identifi-
carea si prevenirea fraudelor, raportarea situatilor medicale si a stdrii pacientilor);

- inbaza interesului legitim al CENTRUL MEDICAL RUBIO SRL. (de ex. centralizarea operatiuni-
lor, functionarea unei baze de date interne, indeplinirea operatiunilor curente pentru
desfdsurarea activitdtilor, dezvoltarea siimbundtdtirea serviciilor, asigurarea unui nivel
ridicat de securitate atat la nivelul sistemelor informatice, cat sila nivelul locatiilor fizice, in
special in ceea ce priveste descoperirea si minimizarea riscurilor ce pot afecta CENTRUL
MEDICAL RUBIO SRL).

- pentru a proteja interesele vitale ale persoanei vizate sau ale altei persoane fizice.

7. Care sunt consecintele refuzului de a comunica datele personale?

Prelucrarea datelor cu caracter personal solicitate de catre CENTRUL MEDICAL RUBIO SR.L. prin
formulare/alte canale de comunicare este obligatorie, cu exceptia cazuluiin care prelucrarea
se intemeiazd doar pe acordul Clientului. In acest caz, Clientul va fiinformat c& furnizarea
datelor, respectiv a acordului, este optionald. In celelalte cazuri, refuzul va determina imposibili-
tatea furnizarii de servicii sau produse de catre CENTRUL MEDICAL RUBIO SRLL.

In cazul in care prelucrarea datelor este necesard pentru a proteja interesele vitale ale persoa-
nei vizate sau ale altei persoane fizice, consimidmantul persoanei vizate nu mai este obligatoriu.
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8. Cine sunt destinatarii datelor cu caracter personal prelucrate de CENTRUL MEDI-
CALRUBIOSR.L?
Destinatarii datelor pot fi:

- furnizori de servicii: servicii IT (mentenantd, dezvoltare software), arhivare in format
fizic/electronic, curierat;

- furnizori de servicii de medicale de pe teritorul UE;

- angajatori pentru care se solicitd adeverinte medicale, diverse certificate medicale sau
scopuri legate de medicina muncii, dar numai in limita informatiilor stabilite prin dispozitiile
legale, fiind excluse informatiile cu privire la rezultatul investigatilor meficale realizate;

- furnizori de servicii de contabilitate, avocati, autoritdti si instante judecdatoresti;

- furnizori de servicii de asigurdri (informatii privind serviciile de care au beneficiat clientiiin
clinicile CENTRULUI MEDICAL RUBIO SRL,

- autoritdti publice centrale si/sau locale (Casa Nationald de Asigurdri de sdndtate, Ministerul
Sanatatii si altele);

- orice persoand, agentie sau instantd relevantd din Romania sau din alt stat — in masura
necesard pentru constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept al nostru in instantd.

- persoane fizice sau juridice care actioneazd ca persoane imputernicite pentru CENTRUL
MEDICAL RUBIO SRL., in diverse domenii (de exemplu, servicii de platd, servicii de arhivare
sau distrugere de documente etc.) de oriunde din lume, pe care ii vom obliga insd s
respecte cerintele legislatiei care va protejeazd drepturile — acesia presteazd anumite
servicii pentru noi;

- partenerii nostri, cu care ne afldm in relatii contractuale: medicii colaboratori si alX furnizori
de servicii medicale; fiecare dintre acesia fiind obligati prin lege sau prin contractul incheiat
CU noi s& pdastreze confidentialitatea datelor dumneavoastrd;

- persoane fizice sau juridice care prelucreazd datele personale pe baza unei imputerniciri a
CENTRULUIMEDICAL RUBIO SR.L.

9.Cui si in ce conditii vom transfera datele dvs. catre o tara tertd sau organizatie
internationala?

in acest moment nu transfer&m si nu intention&m s& transferdm datele dumneavoastrd cu
caracter personal sau o parte dintre aceastea catre alte companii, organizatii sau persoane din
state terte sau catre organizatii internationale.

Dacd va finecesar sd transferdm datele dumneavoastrd cdtre vreuna dintre desknatiile de mai
sus, v& vom transmite in prealabil o noud notd de informare cu privire la aceasta. Pentru cazuri
expres stabilite, in vederea efectuarii unor analize specializate, la solicitarea expresa a pacienti-
lor nostri, transmitem date cu caracter personal catre centre medicale din afara Romaniei.

10. Cat timp sunt prelucrate si stocate datele cu caracter personal?

in vederea realiz&rii scopurilor sus-mentionate, datele cu caracter personal vor fi prelucrate de
catre CENTRUL MEDICAL RUBIO SRL. pe tot parcursul relatiei contractuale si dupd finalizarea
acesteiq, in vederea conformdrii legale aplicabile in domeniu, inclusiv, dar fard limitare, la
dispozitille in materia arhivarii.

Informatiile colectate de cookies sunt stocate timp de 26 de luniin vederea realiz&rii de analize
sirapoarte legate de performantele website-urilor. Ele vor fi sterse ulterior acestei perioade.

Imaginile video sunt stocate pentru o perioadd de 30 de zile.
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11. Securitatea datelor cu caracter personal

Lucrdm din greu pentru a proteja clientii nostri, alte persoane ale caror date le prelucrdm si pe
noi insine de accesul neautorizat si de modificareq, divulgarea sau distrugerea neautorizata ale
datelor pe care le prelucrdm.

in special, am implementat urmdtoarele m&suri tehnice sl organizatorice de asigurare a secu-
ritatii datelor cu caracter personal:

-Politici dedicate.

Adoptdm si ne revizuim practicile si politicile de prelucrare a datelor clientilor nostri si ale altor
persoane, inclusiv masurile fizice si electronice de securitate, pentru a ne proteja sistemele de
acces neautorizat si alte posibile amenintdri la securitatea acestora. Verificdm constant modul
in care aplicdm propriile politici de protectie a datelor cu caracter personal siin care respectdm
legislatia protectiei datelor.

-Minimizarea datelor.

Ne-am asigurat cd datele dumneavoastrd cu caracter personal pe care le prelucrdm sunt
limitate la cele care sunt necesare, adecvate si relevante pentru scopurile declarate in aceastd
nota.

-Restréngerea accesuluila date.

Restréngem cu strictete accesul la datele cu caracter personal pe care le prelucrdm la anga-
jatii, colaboratorii si alte persoane care nevoie sd le acceseze pentru a le putea prelucra pentru
noi. Toate aceste companii si persoane fizice sunt supuse unor obligatii stricte de confidentiali-
tate sinu vom ezita s& ii tragem la raspundere si s& incetdm colaborarea cu eiin cazul in care
nu trateazd protectia datelor dumneavoastrd si ale altor persoane cu maxima seriozitate.

-Mdsuri tehnice specifice.
In cadrul Centrului Medical Rubio utilizdm tehnologii care s& asigure clientii nostri si alte
persoane cd securitatea datelor lor este protejatd.

-Controlul furnizorilor nostri de servicii.

Introducem in contractele cu cei care prelucreazd pentru noi (persoane imputernicite) sau
impreund cu noi (alti operatori — operatori asociati) clauze pentru asigurarea protectiei datelor
pe care le prelucrdm; aceastd protectie merge cel putin pdnd la minimul impus de legislatie.

Desi ludm toate mdasurile rezonabile pentru a asigura securitatea datelor dumneavostrg,
Centrul Medical Rubio nu poate garanta lipsa oricdrei incdlcdri de securitate sau imposibilitatea
de penetrare a sistemelor de securitate. In cazul nefericit sl putin probabil in care o astfel de
incdlcare va surveni, vom urma procedurile legale pentru limitarea efectelor siinformarea
persoanelor vizate.

12. Care sunt drepturile persoanelor vizate si cum pot fi exercitate?
Persoana vizatd are urmatoarele drepturi:

- Dreptullainformare - dreptul de a primi informatii detaliate privind activitdtile de prelucrare
efectuate de CENTRUL MEDICAL RUBIO SRL., conform celor prevdzute in prezentul docu-
ment;
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- Dreptul de acces - poate solicita si obtine confirmarea faptului cd datele sale cu caracter
personal sunt prelucrate sau nu de catre CENTRUL MEDICAL RUBIO SR.L, iar in caz afirmativ
poate solicita accesul la acesteq, precum si anumite informatii. La cerere, CENTRUL MEDICAL
RUBIO SRL. va elibera si o copie a datelor cu caracter personal prelucrat, copiile supli-
mentare putdnd fi tarifate in functie de costurile efective ale CENTRUL MEDICAL RUBIO SRLL;

- Dreptullarectificare — dreptul de a obtine rectificarea datelor cu caracter personal inexacte
sicompletarea celor incomplete;

- Dreptul la stergerea datelor ("dreptul de a fi uitat”) — in situatiile reglementate expres de lege
(in specialin cazul retragerii consimtamantului sau in cazul in care se constatd cd prelucrar-
ea datelor cu caracter personal nu a fost legald), persoana vizatd poate obtine stergerea
respectivelor date. Urmare a unei astfel de solicitdri, CENTRUL MEDICAL RUBIO SRL. poate s
anonimizeze datele, lipsindu-le de caracterul personal si s& continue astfel prelucrareain
scopuri statistice;

- Dreptul larestrictionarea prelucrdrii — in situatiile reglementate expres de lege (in special in
cazulin care se contestd exactitatea respectivelor date pe perioada necesard pentru
determinarea acestei inexactitdti sau in cazul in care prelucrarea este ilegald, sinu se
doreste stergerea datelor, ci doar restrictionareq);

- Dreptul de opozitie — se poate opune in orice moment, din motive legate de situatia particu-
lard in care se afld, prelucrdrilor intemeiate pe interesul legitim al CENTRUL MEDICAL RUBIO
SRL. (inclusiv credrii de profiluri) sau realizate in exercitiul unui interes public sau al unei
autorizdri cu care este investitd CENTRUL MEDICAL RUBIO SRLL;

- Dreptulla portabilitatea datelor - poate primi datele cu caracter personal intr-un format
structurat, care poate fi citit automat, sau poate solicita ca respectivele date sd fie transmise
altui operator. Acest drept este aplicabil numai: (i) pentru datele cu caracter personall
furnizate de cdtre Client CENTRUL MEDICAL RUBIO SRLL, (i) dacd prelucrarea datelor cu
caracter personal este realizatd prin mijloace automate si (i) dacd prelucrarea are ca temei
legal fie executarea unui contract, fie consimt@mantul persoanei vizate;

- Dreptul de a depune pldngere - poate depune pldngere fatd de modalitatea de prelucrare
a datelor cu caracter personal de cdtre CENTRUL MEDICAL RUBIO SRL. la Autoritatea
Nationald de Supraveghere a Prelucrdrii Datelor cu Caracter Personal;

- Dreptul de retragere a consimt@mantului — in cazurile in care prelucrarea se intemeiazd pe
consimt@mant, acesta poate fi retras oricnd. Retragerea consimtdmantului va avea efecte
doar pentru viitor, prelucrarea efectuatd anterior retragerii rdmandnd in continuare
valabild;

- Drepturi suplimentare aferente deciziilor automate utilizate in procesul de furnizare a

- serviciilor si produselor CENTRUL MEDICAL RUBIO SR.L. —in cazul in care CENTRUL MEDICAL
RUBIO SRL. ia decizii automate in legaturd cu datele cu caracter personal, persoana vizatd
poate (i) cere si obtine interventia umand cu privire la respectiva prelucrare, (i) isi poate
exprima punctul de vedere cu privire la respectiva prelucrare si () contesta decizia.

Clientul poate exercita aceste drepturi fie individual, fie cumulat, prin transmiterea unei cereri
scrise, datate si semnate, la sediul CENTRUL MEDICAL RUBIO SR.L, Arad, jud. Arad, Calea Victorie,
nr. 60-62.

in plus, CENTRUL MEDICAL RUBIO SRL. a desemnat un Ofiter pentru Protectia Datelor ("'DPO”),
care poate fi contactat dacd existd neldmuriri cu privire la orice aspect ce tine de protectia
datelor cu caracter personal prin transmiterea unei cereri scrise, datate si semnate la
urmatoarele date de contact: Stoica Paul, Arad, Str. Calimdnesti, nr. 14, Bl. 36, Ap. 11 sau prin
E-mail: paul stoica@gdprarad.ro.
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13. Inexistenta unui proces decizional automatizat.

Respectul nostru pentru datele dumneavoastrd include faptul cd le acorddm atentia umand
necesard, prin intermediul personalului nostru. in conditiile actuale, in calitate de utilizator al
serviillor noastre, nu veti face obiectul unei decizii a noastre bazate exclusiv pe prelucrarea
automatd a datelor dumneavoastrd (inclusiv crearea de profiluri) care sd producd efecte
juridice cu privire la dumneavoastrd sau care sd va afecteze intr-un mod similar intr-o mdsurd
semnificativa.

14. Modificdrile acestei note de informare.

Este posibil s& modificéim aceastd notd din cand in cand. in astfel de cazuri, v& vom informa in
avans i nu vom reduce drepturile pe care le aveti cu privire la datele dumneavoastrd prin
modificCrile pe care le-am putea aduce acestei note.

De asemenead, vom pdstra toate versiunile anterioare ale acestei note intr-o arhiva pe web-
site-ul nostru, pentru ca dumneavoastrd sd le puteti consulta oricand.

15. Ce semnifica termenii pe care i-am folosit in aceasta nota.

Autoritatea de supraveghere a prelucrdrii datelor cu caracter personal: o autoritate publicd
independentd care, potrivit legii, are atributii referitoare la supravegherea respectdrii legislatiei
protectiei datelor cu caracter personal. In Romdania, aceastd autoritatea de supraveghere a
prelucrdrii datelor cu caracter personal este Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelu-
crdrii Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP).

Categorii speciale de date cu caracter personal (date cu caracter personal sensibile/ date
sensibile): datele cu caracter personal care: dezvdluie originea rasiald sau etnicd, opiniile
politice, confesiunea religioasd sau convingerile filozofice sau apartenenta la sindicate; datele
genetice; datele biometrice pentru identificarea unicd a unei persoane fizice; datele privind
sanadtateaq, viata sexuald sau orientarea sexuald a unei persoane fizice.

Colaboratori: personal medical care aincheiat un contract de colaborare cu noi si care
presteazd servicii medicale pacientilor nostri.

Date cu caracter personal: orice informatii privind o persoand fizicd identificatd sau identifica-
bild (denumitd ,persoand vizatd”). O persoand fizicd este identificabild dacd poate fi identifi-
catg, direct sau indirect, in special prin referire la un element de identificare, de exemplu: nume,
numar de identificare, date de localizare, identificator online, unul/mai multe elemente specifice,
proprii identitdtii fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale a respec-
tivel persoane. Astfel, de exemplu, in notiunea de date cu caracter personal sunt incluse
urmatoarele: numele si prenumele; adresa de domiciliu sau de resedintd; adresa de email;
numarul de telefon; codul numeric personal (CNP); diagnosticul stabilit (sunt date sensibile); date
genetice (sunt date sensibile); date bimoetrice (sunt date sensibile); date de geolocatie.

Categoriile de date cu caracter personal despre dumneavoastrd pe care le prelucrdm sunt
enumerate mai sus.

Operator: persoana fizicd sau juridicd care decide de ce (in ce scop) si cum (prin ce mijloace)
sunt prelucrate datele cu caracter personal. Potrivit legii, rospundereo pentru respectared
leqgislatiei referitoare la datele cu caracter personal revine in primul rdnd operatorului. in relatia
cu dumneavoastrd, noi suntem operatorul, iar dumneavoastrd sunteti persoana vizatd.

Persoand imputernicitd: orice persoand fizicd sau juridicd care prelucreazd date cu caracter
personal in numele operatorului, alta decat angajatii operatorului,

Persoand vizatd: persoana fizicd la care se referd (cdreia’ii ,apartin’) anumite date cu caracter
personal.in relatia cu noi (operatorul), dumneavoastrd sunteti persoana vizata.
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Prelucrare a datelor cu caracter personal: orice operatiune/set de operatiuni efectuatd/
efectuate asupra datelor cu caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter
personal, cu sau fard utilizarea mijloacelor automatizate; de exemplu: colectarea, inregistrareq,
organizareq, structurareq, stocarea, adaptarea sau modificareq, extragerea, consultareq,
utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod,
alinierea sau combinareq, restrictionareq, stergerea sau distrugerea respectivelor date cu
caracter personal/seturi de date cu caracter personal. Acestea sunt doar exemple. Practic,
prelucrarea inseamnd orice operatiune asupra datelor cu caracter personal, indiferent dacd
prin mijloace automate sau manuale.

Stat tert: un stat din afara Uniunii Europene si a Spatiului Economic European.

Declaratie de conformitate

CENTRUL MEDICAL RUBIO SRL. declard pe proprie réspundere cd a luat toate mdsurile pe care
le-a considerat necesare cu scopul conformdrii cu intructiunile Regulamentului EU 2016/679
(GDPR) privind colectareq, utilizarea si stocarea datelor personale in tarile membre ale Uniunii
Europene.

CENTRUL MEDICAL RUBIO SR.L. certificd faptul c& aderd la cerintele de notificare, optiune,

transfer, securitate siintegritate a datelor, acces si punere in aplicare ale intructiunilor Regula-
mentului EU 2016/679 (GDPR) privind colectareaq, utilizarea si stocarea datelor personale in {drile
memibbre ale Uniunii Europene.
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